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:اهداف یادگیری 

 iviraتولید عکس با کمک هوش مصنوعی •

robooتولید ویدئو با کمک هوش مصنوعی •

  heygenو robooتولید ویدئو با کمک هوش مصنوعی •

canvaنحوه کار با نرم افزار •

Domingoتولید انواع محتوا با •



ivira.aiتولید عکس با کمک هوش مصنوعی ویرا        





roboo.irتولید ویدئو و عکس روبو   





heygen.comبا ساخت آواتار سخنگو
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!هیچ وقت رویاهایت را رها نکن



s.rajabzade19@gmail.com
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آفرینشکده کارآفرینی فناورانه دیجیتال



از:بیماربه روش های نوین در آموزش 

ی و گفت و گوی سنتی تا آموزش تعامل

دیجیتال 
دکتر نوشین کهن

زشکیدانشیار، دکتری تخصصی آموزش پ

دانشگاه علوم پزشکی هوشمند 



زی کلید توانمندسا: آموزش به بیمار

برای ارتقای سلامت 

زینه های مطالب اطلاعاتی هدفمند برای بهبود درک بیمار از بیماری، گرائه ا

سلامتدرمانی و رفتارهای ارتقاء 

 م گیری های کهه بهه ومهوزا باکی یهت بهار دسترسهی دارنهد ت همیبیمارانی

مایل وگاهانه درروند درمان خود داشته و با درک عمیق تر از شرایط خود، ت

ک و دسهتیابی بهه بیشتری به پایبندی به برنامه های درمانی، روابط بهتر با پزش

یابندمیرضایت بیشتر از درمان داشته و درنهایت به نتایج بهتری دست



حیاتی است؟بیمار در سیستم های سلامت چرا آموزش به 

نیست، الینی صرفاً یک تسک ب:نکته کلیدی

ج درمهان و بلکه جزئی حیاتی برای بهبهود نتهای

.استکاهش بار بیماری های مزمن 

ن ر در درک اطلاعات روزمره ۹بزرگسال، ۱۰از هر 

(سلامتضعف سواد )هستندسلامت دچار مشکل 

.ودبوقتی بیمار وضعیت خود را درک کند، برای مدیریت پیشگیرانه سلامت خود مجهزتر خواهد :هدف



سواد سلامت مفهوم 
(Health Literacy)

کیتواناییِ یافتن، درک و است اده مؤثر از اطلاعات برای ت میم گیری های وگاهانه پزش

 ات پایه سلامت و توانایی افراد برای دستیابی، پردازا، درک و به کارگیری اطلاعات و خدمظرفیت

.است که برای اتخاذ ت میمات وگاهانه و صحیح در مورد سلامتی به ون ها نیاز دارند

در بهداشهت و خهدمات انسهانی ومریکهاوزارت 

برنامه
:در نسخه جدید، سواد سلامت 

اطلاعاتتوانایی فرد در است اده از  :سلامت فردیسواد •
همهمیزان تعهد سازمان ها به ارائه اطلاعات عادرنه و قابل فهم برای  :سواد سلامت سازمانی•

.



سلامت سواد 
(Health Literacy)

استرس، بیماری حاد و محیط می توانند ون را ،سواد سلامت یک ویژگی ثابت نیست: یک نکته مهم

.به شدت کاهش دهند

و قابل ساده سازی مطالب وظی ه سیستم درمان است تا اطلاعات برای همه در دسترس:مسئولیت ما

.اجرا باشد

، بلکهه طبق تعریف سازمان جهانی بهداشت، سواد سلامت فقط یهک مههارت خوانهدن نیسهت"
ت و درمهان، یک ابزار توانمندسازی است که به بیمار اجازه می دهد در سیسهتم پیییهده بهداشه

."راه خود را پیدا کند و درست ت میم بگیرد

اختی شن-سازمان جهانی بهداشت سواد سلامت را فراتر از مهارت های فردی و به عنوان یک مهارت اجتماعی
تعریف می کند که تعیین کننده انگیزه و توانایی افراد برای دستیابی به سلامت است



مؤثرآموزش به بیمار استراتژی طلایی برای ۵

Speak Plainly
از زبههههههههان اسههههههههت اده 

ز غیرپزشهههکی و پرهیهههز ا
اصهههههطلاحات پیییهههههده 

تخ  ی

Assess & Adapt
ومادگی و سهبکسنجش 

ز یهههادگیری بیمهههار قبهههل ا
به بیماروموزاشروع 

Clear & Actionable
نکهههات کهههاربردی و ارائهههه 

ه هههر توصههی« علههت»توضههیح 
یمارپایبندی ببرای افزایش 

Multi-Format Delivery

همزمههههههان از اسههههههت اده 
ومهههههههوزا شههههههه اهی، 
بروشهههههورهای کتبهههههی و 

ب ریابزارهای 

Confirm 
Understanding

ی از روا بههازگویاسههت اده 
اطمینههههان از فهههههم بههههرای )

بیمارصحیح 



انتخاب درست ابزارهای یادگیری 

Personalized 
Approach

زبان باید با سبک زندگی ومحتوا 
.بیمار همخوانی داشته باشد

Visual 
Clarity

:وضههوب ب ههری
اسههههههههههت اده از 
این وگرافیهههههک
برای ساده سهازی

.هم اهیم پییید

Focus on 
Essentials

:  تتمرکز بر ضروریا
اولویت بندی مواردی

اید ب« حتماً»که بیمار 
ت برای مدیریت سلام

.خود بداند

Reinforcement 
& Resources

ارائههه خلاصههه هههای 
دقیههههههق و قابههههههل 
دسهههترس بهههرای و 

فالواپ بیمار 



سلامتنقش ارائه دهندگان 

در فرآیند آموزش بیمار 

بررسی مستمر دانش و ومادگی بیمار:ارزیاب

تدوین اهداف واقع بینانه و شخ ی سازی شده:برنامه ریز

یارائه وموزا با دلسوزی و حساسیت های فرهنگ:لیهمد

عدم پایش نتایج و تغییر استراتژی در صورت:اصلاح گر

اثربخشی



Patient Education Classes
(حضوری یا مجازی)جلسات گروهی :کلاس های آموزشی

Online Patient Portals

Accessible Printed Materials

ا فونت بروشورهایی ب:مطالب مکتوب استاندارد
درشت و حداقل واژگان تخ  ی

Interactive Techniques

منابع آموزش به بیمار و ابزارها 

رای پلت رم های امن ب: پورتال های ونلاین
نوبت هامشاهده ویدئوها و مدیریت 

های تعاملی تکنیک



یادگیری بیماراز موانع برنامه ریزی برای عبور 

ی و ترس، اضطراب، ت اوت های زبان: چالش های پیش روی بیمار
فرهنگیموانع 

ارائه اطلاعات در حجم های کوچک برای جلوگیری از :راهکارها



 بیشتردادن اعضای خانواده برای حمایت مشارکت

 انجمن ها و نهادهای وموزا به بیمار
 است اده صحیح از فناوری های ارتقا دهنده یادگیری



بیمارتحول دیجیتال در آموزش به 
Digital Transformation



می دههد تها دیجیتال دسترسی به اطلاعات را به طور قابل توجهی افزایش داده اسهت و بهه افهراد اجهازهابزارهای 
ت هاویر . تقریباً در هر مکان و هر زمان به داده های مربوط به موضوعات موردعلاقه خهود دسترسهی پیهدا کننهد

ه دهندتعاملی و عناصر چندرسانه ای در این ابزارهای دیجیتال می توانند اطلاعات را به شیوه ای جذاب ارائ

فناوری دیجیتال، به ویژه پزشکی از راه دور



فوری به مشاوره و اطلاعات، بدون محدودیتدسترسی 

.. جغرافیایی

ا توانمندسازی بیمار ب:گجت های پوشیدنی

قدم شمارمثل ضربان قلب یا )داده های لحظه ای 

شبیه سازی مراحل جراحی یا :

ت ویرسازی بیماری برای درک 

عمیق تر



داستان های موفقیت: واقعیدنیای 

Telehealth's Broadened Reach

و پهههز از ون، ۱۹-در طهههول کوویهههد

پلت رم های سلامت از راه دور 

 بهههه ومهههوزا، مشهههاوره و دسترسهههی

معمولمراقبت های 

Lifestyle Transformation via Apps

یریت مد)زندگی پایدار در سبک تغییرات 

(بیماریهای مزمن و سبک زندگی

Enhanced Chronic Disease 

Management



ساده سازی مفاهیم پیچیده: قدرت چندرسانه ای

 ویهههههدیوها و انیمیشهههههن ها ابزارههههههای
م قدرتمنههدی بههرای رفههع ابهههام از م ههاهی

.  پیییده پزشکی هستند

 را بههه وضههوب نشههان دهنههد، ونههاتومی
روا هههای جراحههی پیییههده را توضههیح
دهند و برنامهه های درمهانی را در قهالبی 

.قابل فهم روشن کنند



استراتژی های آموزش به بیمار مبتنی بر فناوری

RetentionFeedbackEngagementContent



مؤثر بیمار با استفاده از فناوریآموزش 

هیهد، مطالب وموزشی را بها نیازههای فهردی بیمهار تطبیهق د
گیرید تها زبان، زمینه فرهنگی و سبک یادگیری را در نظر ب

.از مرتبط بودن و درک مطلب اطمینان حاصل کنید

«برگشتیوموزا»رواازبیمار،درکتأییدبرای
لماتکبارااطلاعاتبیمارانوندرکهکنید،است اده

ماندگاریووضوبازومی دهندتوضیحخودشان
.می کنندحاصلاطمیناناطلاعات

جلسات وموزشی گروهی، چه حضوری و چهه مجهازی، را 
ابهل بهین برای تشویق تعامل، پرسش و پاسخ و حمایهت متق

ند، بیمارانی که بها چالش ههای سهلامتی مشهابه مواجهه هسهت
..سازماندهی کنید

ارائه دهنهدگان خهدمات درمهانی را بهه مهارت ههایی بهرای 
رد برقراری ارتباط همدرنه و واضهح مجههز کنیهد و رویکه

خههود را بهها جمعیت هههای مختلههف بیمههاران و سههطوب سههواد 
.دیجیتال تطبیق دهید



Overcoming Challenges

Bridge Digital Literacy Gaps

ه دهید تا به پشتیبانی قوی ارائو کاربری ساده و شهودی ابزارها و رابطهای 

د تا به همه بیماران، صرف نظر از میزان وشنایی با فناوری، کمک کنی

 ,.ابزارهای وموزا دیجیتال دسترسی داشته باشند

Ensure Equitable Access



THANK YOU!
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